
МЕХАНІЗМ 

анонімного повідомлення про випадки насильства та жорстокого 

 поводження з дітьми у комунальному закладі  

«Дошкільний навчальний заклад № 45 Вінницької міської ради» 

 

1. Загальні положення 

1.1. Цей Механізм розроблено відповідно до: 

-    Постанови Кабінету Міністрів України № 658; 

-    Постанови Кабінету Міністрів України № 1513; 

-    рекомендацій Державної служби у справах дітей. 

1.2. Метою механізму є забезпечення можливості безпечного, 

конфіденційного та анонімного інформування про випадки насильства або 

жорстокого поводження з дітьми. 

1.3. Анонімне повідомлення – це звернення без зазначення персональних 

даних заявника. 

2. Канали анонімного повідомлення 

У КЗ «ДНЗ №45 ВМР» функціонують такі канали анонімного інформування: 

2.1. Скринька довіри: 

-    розміщується у доступному, але безпечному місці, 

-    відкривається не рідше ніж 1 раз на тиждень комісією (не менше 2 осіб), 

 -   результати фіксуються в журналі реєстрації повідомлень. 

2.2. Електронна форма на сайті закладу: 

-    розміщується окремий розділ «Повідомити про випадок насильства», 

 -   форма не передбачає обов’язкового внесення ПІБ або контактів, 

-  доступ до електронної пошти, на яку надходять звернення, має лише 

керівник або уповноважена особа. 

2.3. Спеціальна електронна адреса: 

-    stop_nasylstvo@ukr.net, 

-    листи можуть надсилатися без підпису, 

-    перевірка здійснюється щоденно. 

3. Порядок розгляду анонімного повідомлення 

3.1. Повідомлення реєструється в Журналі реєстрації повідомлень (без 

зазначення даних заявника). 

3.2. Керівник КЗ «ДНЗ №45 ВМР»  невідкладно аналізує зміст повідомлення 

та: 

-    ініціює засідання комісії з розгляду випадків, 

 -   у разі наявності ознак правопорушення діє відповідно до вимог Постанови 

Кабінету Міністрів України № 1513, 

-    забезпечує інформування відповідних служб у встановлені строки. 

3.3. Анонімність заявника гарантується. Забороняється здійснювати пошук 

особи, яка подала повідомлення. 



3.4. Якщо інформація не підтвердилася, матеріали зберігаються з дотриманням 

вимог конфіденційності. 

4. Гарантії захисту 

4.1. Особи, які повідомили про випадок насильства, не можуть бути піддані 

переслідуванню чи дискримінації. 

4.2. Інформація про звернення є службовою та не підлягає розголошенню, 

окрім випадків, передбачених законодавством. 

5. Інформування учасників освітнього процесу 

5.1. Інформація про можливість анонімного звернення розміщується: 

-    на вебсайті КЗ «ДНЗ №45 ВМР», 

-    у приміщенні КЗ «ДНЗ №45 ВМР»  (інформаційні стенди), 

-    у батьківських інформаційних матеріалах. 

5.2. Під час проведення інструктажів та батьківських зборів роз’яснюється 

порядок користування механізмом. 

6. Контроль за функціонуванням механізму 

6.1. Контроль за роботою системи анонімного повідомлення здійснює 

керівник КЗ «ДНЗ №45 ВМР». 

6.2. Щорічно проводиться аналіз ефективності механізму та, за потреби, 

вносяться зміни наказом керівника. 
 


